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๑. หลักการเหตุผล 

  กรมการท่องเที่ยวมีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวในด้านบริการท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยว 
ธุรกิจนําเที่ยว มัคคุเทศก์ และผู้นําเที่ยว มาตรฐานอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และการรักษาความปลอดภัย
ทางการท่องเที่ยว รวมถึงการสร้างภาพยนตร์ต่างประเทศในราชอาณาจักร ให้สอดคล้องกับกฎหมายว่าด้วย
นโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ กฎหมายว่าด้วยธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ กฎหมายว่าด้วยภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 
เฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการสร้างภาพยนตร์ต่างประเทศในราชอาณาจักร และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง                 
เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม                  
และการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยมีอํานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
  1. ดําเนินการตามกฎหมายว่าด้วยนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ กฎหมายว่าด้วยธุรกิจนําเที่ยว             
และมัคคุเทศก์ กฎหมายว่าด้วยภาพยนตร์และวีดิทัศน์ เฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการสร้างภาพยนตร์  
ต่างประเทศในราชอาณาจักรและกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 
  2. ประสานการสํารวจ วางแผน ออกแบบ และดําเนินการส่งเสริม อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู บูรณะ ปรับปรุง และ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ตลอดจนทรัพยากรทางการท่องเที่ยวและคุณภาพสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ ภายใต้บังคับกฎหมาย                          
ว่าด้วยการนั้น เพ่ือเป็นการนํามาตรฐานทางการท่องเที่ยวไปสาธิตหรือเป็นต้นแบบ ปรับใช้กับแหล่งท่องเที่ยว 
  3. สํารวจ จัดเก็บ รวบรวม และพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือวางแผนและบริหารจัดการ 
เผยแพร่ข้อมูลสถิติและองค์ความรู้ด้านบริการท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยว การประกอบธุรกิจนําเที่ยว มัคคุเทศก์ 
และผู้นําเที่ยว รวมทั้งข้อมูลสถิติด้านการท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนและกิจการ
ภาพยนตร์ต่างประเทศในราชอาณาจักร 
  4. จัดทําแผนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว แผนพัฒนาบริการท่องเที่ยว แผนพัฒนาทะเบียนธุรกิจนําเที่ยว 
มัคคุเทศก์ และผู้นําเที่ยว รวมทั้งประสาน ส่งเสริม และสนับสนุนให้มีการปฏิบัติ ให้เป็นไปตามแผน มาตรฐาน 
และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
  5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และจัดทํามาตรฐานบริการท่องเที่ยว มาตรฐานแหล่งท่องเที่ยว มาตรฐาน
ธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ และมาตรฐานอุตสาหกรรมท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งดําเนินการตรวจประเมิน   
และรับรองมาตรฐาน 
  6. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย กําหนดนโยบายและแผนพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว จัดทํา และพัฒนา
หลักสูตรการพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวให้สอดคล้องต่อความต้องการด้านแรงงานของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว               
ในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งดําเนินการรับรองมาตรฐานสมรรถนะ สําหรับบุคลากรด้านการท่องเที่ยวอาเซียน 
  7. สนับสนุนการดําเนินการเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยทางการท่องเที่ยว 
  8. ติดตามและประเมินผลงานด้านพัฒนาการท่องเที่ยว 
  9. ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว                  
อย่างยั่งยืน รวมถึงประสานและสนับสนุนการบริหารจัดการเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนให้สามารถ ดําเนินการ
เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 



  10. ดําเนินการประสานความร่วมมือกับองค์กรภาครัฐและเอกชนทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
เพ่ือเป็นเครือข่ายในการดําเนินงานด้านการท่องเที่ยว 
  11. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายกําหนดให้เป็นอํานาจหน้าที่ของกรม หรือตามที่รัฐมนตรี                
หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย  
  กรมการท่องเที่ยว แบ่งส่วนราชการออกเป็น 6 หน่วยงาน 3 กลุ่ม ได้แก่ 
  1. สํานักงานเลขานุการกรม 
  2. กองกิจการภาพยนตร์และวีดิทัศน์ต่างประเทศ 
  3. กองทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
  4. กองพัฒนาบริการท่องเที่ยว 
  5. กองพัฒนามาตรฐานบุคลากรด้านการท่องเที่ยว 
  6. กองพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
  7. กลุ่มพัฒนาระบบริหาร 
  8. กลุ่มตรวจสอบภายใน 
  9. กลุ่มงานจริยธรรม 
  ส านักงานเลขานุการกรม มีภารกิจความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  ๑.  ดําเนินการเกี่ยวกับงานช่วยอํานวยการ งานสนับสนุน งานเลขานุการผู้บริหาร งานการประสาน
ราชการ งานบริหารทั่วไป และปฏิบัติงานสารบรรณและงานธุรการของกรม 
  ๒. จัดทําแผนงาน โครงการ แผนปฏิบัติงาน และงบประมาณให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนแม่บท
ของกระทรวง รวมทั้งศึกษา วิเคราะห์ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงาน 
  ๓. ดําเนินการเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานที่และยานพาหนะของกรม
  ๔. จัดระบบงานและการบริหารงานบุคคลของกรม 
  ๕. ดําเนินการเกี่ยวกับงานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง งานนิติกรรมและสัญญา งานให้คําปรึกษา
ทางด้านกฎหมาย งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่ง อาญา งานคดีปกครอง และงานคดีอ่ืนที่อยู่ในอํานาจหน้าที่
ของกรม 
  ๖. ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่กิจกรรมและผลงานของกรม 
  ๗. จัดระบบการสํารวจ การจัดเก็บ การประมวลผล และการใช้ประโยชน์ข้อมูลสารสนเทศของกรม 
และเป็นศูนย์ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศของกรม 
  ๘. ดําเนินการเกี่ยวกับงานวิเทศสัมพันธ์และพิธีการรับรองในการประสานความร่วมมือกับองค์กรหรือ
หน่วยงานต่างประเทศเก่ียวกับความช่วยเหลือด้านการท่องเที่ยวและศิลปวัฒนธรรม 
  ๙. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
  กองกิจการภาพยนตร์และวีดิทัศน์ต่างประเทศ มีภารกิจความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  1. ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจพิจารณางานทะเบียน และการอนุญาตการสร้างภาพยนตร์
ต่างประเทศในราชอาณาจักรตามกฏหมายว่าด้วยภาพยนตร์และวีดิทัศน์ 



  2. วิเคราะห์ จัดทําแผน และกําหนดกลยุทธ์การส่งเสริมการสร้างภาพยนตร์ต่างประเทศใน
ราชอาณาจักร 
  3. ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการพิจารณาภาพยนตร์และวีดิทัศน์และ
คณะอนุกรรมการที่คณะกรรมการภาพยนตร์และวีดิทัศน์แห่งชาติหรือคณะกรรมการพิจารณาภาพยนตร์และ               
วีดิทัศน์แต่งตั้ง 
  4. กํากับดูแลและตรวจสอบการสร้างภาพยนตร์ต่างประเทศในราชอาณาจักรให้เป็นไปตามที่กฏหมาย
กําหนด 
  5. ดําเนินการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ืออํานวยความสะดวกในการสร้าง
ภาพยนตร์ต่างประเทศในราชอาณาจักร 
  6. ดําเนินการเกี่ยวกับงานคดีและเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการสร้างภาพยนตร์ต่างประเทศ            
ในราชอาณาจักรให้เป็นไปตามที่กฏหมายกําหนด 
  7. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนันสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับหมอบหมาย 
  กองทะเบียนธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ มีภารกิจความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  ๑. ดําเนินการเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ต่ออายุใบอนุญาต ออกใบแทนใบอนุญาต สั่งพักหรือ                 
เพิกถอนใบอนุญาต การรับชําระค่าธรรมเนียมเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ การวางหลักประกันของ                       
ผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยว การดําเนินการเกี่ยวกับการขึ้นทะเบียนเป็นผู้นําเที่ยว และการออกใบอนุญาตอ่ืน                     
ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ ตลอดจนการจัดทํามาตรฐานการประกอบธุรกิจนําเที่ยวและมาตรฐาน
การปฏิบัติหน้าที่ของมัคคุเทศก์และผู้นําเที่ยวตามกฎหมายว่าด้วยธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
  ๒. ดําเนินการจัดทํา เก็บรักษา บันทึก และติดตามแก้ไขข้อมูลและประวัติของผู้ประกอบธุรกิจนําเที่ยว
มัคคุเทศก์และผู้นําเที่ยว รวมทั้งจัดทําฐานข้อมูลและเก็บรวบรวมสถิติเกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยว มัคคุเทศก์และผู้นําเที่ยว 
  ๓. ประสาน ส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การประกอบธุรกิจนําเที่ยว มัคคุเทศก์ 
และผู้นําเที่ยวเป็นไปตามมาตรฐานและตามที่กฎหมายกําหนด 
  ๔. ดําเนินการเก็บรักษาและบริหารเงินและทรัพย์สินของกองทุนคุ้มครองธุรกิจนําเที่ยวให้เป็นไปตามที่
กฎหมายกําหนด 
  ๕. ดําเนินการเกี่ยวกับงานคดีและเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจนําเที่ยว มัคคุเทศก์ และผู้นําเที่ยว
ให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายกําหนด 
  ๖. ควบคุม กํากับดูแล และตรวจสอบการประกอบธุรกิจนําเที่ยว มัคคุเทศก์ และผู้นําเที่ยวให้เป็นไป
ตามท่ีกฎหมายกําหนด 
  ๗. ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุ เทศก์และ
คณะอนุกรรมการที่คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก์แต่งตั้ง 
  ๘. ดําเนินการประสานความร่วมมือกับองค์กรภาครัฐและเอกชนทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ
เกี่ยวกับธุรกิจนําเที่ยวมัคคุเทศก์และผู้นําเที่ยว 
  ๙. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย  
 



  กองพัฒนาบริการท่องเที่ยว มีภารกิจความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  ๑. ศึกษาวิเคราะห์และวิจัยสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาบริการท่องเที่ยว เพ่ือกําหนด
แผนพัฒนาบริการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
  ๒. จัดทํามาตรฐานและกระบวนการตรวจประเมินและรับรองมาตรฐานบริการท่องเที่ยวและมาตรฐาน
เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว เสนอต่อคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ รวมทั้งจัดทําฐานข้อมูลและ                 
เก็บรวมรวมสถิติเก่ียวกับการบริการท่องเที่ยว 
  ๓. ประสานส่งเสริมและสนับสนุนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ปฏิบัติตามมาตรฐานและกฎหมาย                       
ที่เก่ียวข้อง 
  ๔. ดําเนินการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือแก้ไขปัญหาด้านการบริการท่องเที่ยว 
การอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว 
  ๕. ให้การสนับสนุนและคําปรึกษาด้านวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาบริการท่องเที่ยว 
  ๖. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาที่พักสัมผัสวัฒนธรรมชนบทให้ได้มาตรฐานและพัฒนาเครือข่าย                  
เพ่ือนําไปสู่การท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน 
  ๗. ดําเนินการประสานความร่วมมือกับองค์กรภาครัฐและเอกชนทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ
เกี่ยวกับการพัฒนาบริการท่องเที่ยว 
  ๘. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย
  กองพัฒนามาตรฐานบุคลากรด้านการท่องเที่ยว มีภารกิจความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  ๑. จัดทําข้อเสนอนโยบายและแผนพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว 
  ๒. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย จัดทําหลักสูตร และประสาน ส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมบุคลากรด้านการท่องเที่ยว 
  ๓. ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนามาตรฐานสมรรถนะบุคลากรด้านการท่องเที่ยว ตลอดจนรับรองมาตรฐาน
สมรรถนะสําหรับบุคลากรด้านการท่องเที่ยวตามที่กฎหมายกําหนด 
  ๔. ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการคณะกรรมการต่าง ๆ ที่จัดตั้งขึ้น เพ่ือให้เป็นไปตามข้อตกลงร่วม
ว่าด้วยการยอมรับคุณสมบัติบุคลากรวิชาชีพด้านการท่องเที่ยวอาเซียน และข้อตกลงอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
  ๕. ให้คําปรึกษา แนะนํา และติดตามประเมินผลบุคลากรผู้ผ่านการฝึกอบรมด้านการท่องเที่ยว 
  ๖. จัดทําฐานข้อมูลทะเบียนประวัติบุคลากรด้านการท่องเที่ยวอาเซียน และบุคลากรด้านการท่องเที่ยว
ที่เก่ียวข้อง 
  ๗. ดําเนินการประสานความร่วมมือและเสริมสร้างการสร้างเครือข่ายองค์กรภาครัฐและเอกชน                    
ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว และการร่วมดําเนินการพัฒนา
บุคลากรด้านการท่องเที่ยว 
  ๘. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย 
  กองพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว มีภารกิจความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 
  ๑. ศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือกําหนด
แผนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 



  ๒. ศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยสภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว เพ่ือการกําหนด      
การเปลี่ยนแปลง หรือการเพิกถอนเขตพัฒนาการท่องเที่ยว พร้อมแผนที่สังเขปแสดงแนวเขตเสนอต่อ
คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
 
  ๓. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาองค์ความรู้ด้านการพัฒนา การอนุรักษ์ และการบริหารจัดการ
แหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งจัดทําฐานข้อมูลและเก็บรวบรวมสถิตินักท่องเที่ยว และจํานวนของแหล่งท่องเที่ยว
ภายในประเทศ 
  ๔. ประสาน ส่งเสริม และสนับสนุนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิดการพัฒนาการอนุรักษ์และ                 
การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ที่เป็นไปตามมาตรฐานและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
  ๕. สํารวจและประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือการวางแผนและออกแบบ รวมทั้งส่งเสริมอนุรักษ์
ฟ้ืนฟูปรับปรุง บูรณะ พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวตลอดจนทรัพยากรทางการท่องเที่ยวและคุณภาพสิ่งแวดล้อม                   
โดยการประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  ๖. ติดตามและประเมินผลคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งการรายงานสถานการณ์การพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว 
  ๗. ดําเนินการประสานความร่วมมือกับองค์กรภาครัฐและเอกชนทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ
เกี่ยวกับการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวภายในประเทศ 
  ๘. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย
  กลุ่มตรวจสอบภายใน ทําหน้าที่หลักในการตรวจสอบการดําเนินงานภายในกรม และสนับสนุน               
การปฏิบัติงานของกรม รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่ออธิบดี โดยมีอํานาจหน้าที ่ดังต่อไปนี้  
  1. ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชีของกรม 
  2. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย
  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  ทําหน้าที่หลักในการพัฒนาการบริหารของกรมให้เกิดผลสัมฤทธิ์                          
มีประสิทธิภาพและคุ้มค่า รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่ออธิบดี โดยมีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้  
  1. เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่อธิบดีเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการภายในกรม 
  2. ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการภายในกรม 
  3. ประสานและดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่าง ๆ และ
หน่วยงานภายในกรม 
  4. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
  กลุ่มงานจริยธรรม มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
  1. พัฒนาระบบ เครื่องมือและกลไกที่จะสนับสนุนการส่งเสริมจริยธรรมในหน่วยงาน 
  2. ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความรู้ ฝึกอบรม และพัฒนาเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานให้มีความรู้                    
ความเข้าใจ และมีความตระหนักในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม 
  3. จัดทําข้อกําหนดจริยธรรมของหน่วยงาน หรือพฤติกรรมที่พึงกระทําหรือไม่พึงกระทําของเจ้าหน้าที่
ของรัฐในหน่วยงานที่สอดคล้องกับบทบาทภารกิจของหน่วยงาน 



  4. ให้คําปรึกษาแนะนํา เสนอแนะนโยบายและมาตรการด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และ              
การยกระดับธรรมาภิบาลของหน่วยงาน รวมถึงแนวทางการนําพฤติกรรมทางจริยธรรมไปใช้ในกระบวนการ
บริหารงานบุคคลของหน่วยงาน 
  5. รณรงค์ ส่งเสริม ประชาสัมพันธ์ ตลอดจนสร้างเครือข่ายและประสานความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานรัฐ ภาคเอกชน และประชาชน 
  6. รับและดําเนินการข้อร้องเรียนเรื่องการฝ่าฝืนจริยธรรม การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่             
โดยมิชอบของเจ้าหน้าที่ รวมถึงข้อกล่าวชมเกี่ยวกับการปฏิบัติตามประมาลจริยธรรมและข้อกําหนดจริยธรรม      
และกําหนดกลไกในการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่ วนร่วมในการตรวจสอบพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ                     
ในหน่วยงาน 
  7. ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมและข้อกําหนดจริยธรรม และทุกสิ้น
ปีงบประมาณ ให้จัดทํารายงานประจําปีตามหลักเกณฑ์มี่คณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมกําหนด เสนอต่อ
คณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม โดยให้หน่วยงานของรัฐเสนอรายงานประจําปีผ่านองค์กรกลางบริหาร               
งานบุคคล หรือองค์กรที่ทําหน้าที่จัดทําประมวลจริยธรรม แล้วแต่กรณี 
  8. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับหมอบหมาย 
 
  วิสัยทัศน์ 
  “เป็นองค์กรหลักในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและเป็นที่ยอมรับในระดับสากล” 
  พันธกิจ 
  1. ส่งเสริม อนุรักษ์ฟ้ืนฟูพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว และคุณภาพสิ่งแวดล้อมเพ่ือความสมดุลและยั่งยืน 
  2. พัฒนายกระดับมาตรฐานสินค้า บริการ และบุคลากรด้านการท่องเที่ยว 
  3. ส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยว มัคคุเทศก์ ผู้นําเที่ยว และควบคุม กํากับให้เป็นไปตามกฎหมาย 
กําหนด 
  4. การอํานวยความสะดวก การป้องกันและรักษาความปลอดภัยทางการท่องเที่ยว 
  5. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและเสริมสร้างกิจกรรมการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวแก่ทุกภาคส่วน 
เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
  6. ส่งเสริมและสนับสนุนกิจการภาพยนตร์ต่างประเทศในราชอาณาจักร 
  7. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศและเผยแพร่ข้อมูลสถิติ  องค์ความรู้ด้ านการท่อง เที่ ยว                               
เพ่ือการวางแผน และบริหารจัดการ 
  8. พัฒนาความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวทุกภาคส่วนทั้งในและต่างประเทศ 
  แผนยุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยว พ.ศ. 2561 – 2564 ของกรมการท่องเที่ยว 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมและพัฒนาห่วงโซ่อุปทานทางการท่องเที่ยวแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาการจัดการด้านการท่องเที่ยวแบบองค์รวม 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับองค์กรและระบบสู่ความเป็นเลิศ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและระบบดิจิทัล 



 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รวมอัตราบุคลากรทั้งหมด   

ข้าราชการ 163 อัตรา 

ลูกจ้างประจ า 3 อัตรา 

พนักงานราชการ 160 อัตรา 

กรมการท่องเท่ียว                
(ขรก. 4) 

กลุ่มตรวจสอบภายใน                      

(ขรก. 2/พรก. 2) 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร   

(ขรก. 3) 

กองพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว               
(ขรก. 2) 

 

 

 

 

 

(ขรก. 2) 

- กลุ่มบริหารงานทั่วไป 
(ขรก. 3/พรก. 2) 
- กลุ่มวิชาการและมาตรฐาน

แหล่งท่องเที่ยว 
(ขรก. 5/พรก. 6) 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนา 

แหล่งท่องเที่ยว 
(ขรก. 5/พรก. 8) 
- กลุ่มพัฒนาโครงสร้าง

พื้นฐานการท่องเที่ยว 
(ขรก. 5/พรก. 3) 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนา 

การท่องเที่ยวชุมชน 
(ขรก. 5/พรก. 3) 

รวม ขรก.25/พรก.22 

ข้อมูล ณ วันที่ 7 ตลุาคม 2562 

ส านักงานเลขานุการกรม
(ขรก 1) 

- กลุ่มช่วยอํานวยการ
และสารบรรณ 
(ขรก. 4/ลป. 3/พรก. 3) 
- กลุ่มการเจ้าหน้าที ่

(ขรก. 7/พรก. 3) 
- กลุ่มการคลัง 

(ขรก. 10/พรก. 5) 
- กลุ่มการพัสด ุ

(ขรก. 5/พรก. 6) 
- กลุ่มประชาสัมพันธ ์

(ขรก. 3/พรก. 2) 
- กลุ่มการต่างประเทศ 

(ขรก. 4/พรก. 1) 
- กลุ่มแผนงาน 

(ขรก. 4/พรก. 4) 
- กลุ่มเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
(ขรก. 5/พรก. 7) 
- กลุ่มนิติการ 

(ขรก. 4/พรก. 3) 
รวม ขรก.47/                  
ลจ. 3 /พรก. 34 

 

กองกิจการภาพยนตร์ 
และวีดิทัศน์ต่างประเทศ             

(ขรก. 1) 

- กลุ่มบริหารงานทั่วไป 
(ขรก. 1/พรก. 2) 
- กลุ่มวิชาการและประสาน 

ความร่วมมือ 
(ขรก. 3/พรก. 1) 
- กลุ่มส่งเสริมธุรกิจภาพยนตร์ 

และวีดิทัศน์ต่างประเทศ 
(ขรก. 4/พรก. 3) 
- กลุ่มพิจารณาภาพยนตร์ 

และวีดิทัศน์ต่างประเทศ 
(ขรก. 3/พรก. 2) 

รวม ขรก.12 /พรก. 8 

 

กองทะเบียนธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์                                                
(ขรก. 2) 

- กลุ่มบริหารงานทั่วไป 
(ขรก. 2/พรก. 5) 
- กลุ่มวิชาการและมาตรฐานธุรกิจนาํเท่ียว 

มัคคุเทศก์และผู้นําเท่ียว 
(ขรก. 5/พรก. 6) 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจ 

นําเที่ยวมัคคุเทศก์และผู้นําเที่ยว 
(ขรก. 7/พรก. 6) 
- กลุ่มทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวมัคคุเทศก์ 

และผู้นําเท่ียว  
(ขรก. 5/พรก. 31) 
- กลุ่มทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก์

สาขาภาคตะวันออก 
(ขรก. 2/พรก. 4) 
- กลุ่มทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก์

สาขาภาคเหนือ 
(ขรก. 2/พรก. 7) 
- กลุ่มทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก์

สาขาภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 
(ขรก. 2/พรก. 4) 
- กลุ่มทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก์

สาขาภาคใต้เขต 1 
(ขรก. 2/พรก. 4) 

 

กองพัฒนามาตรฐานบุคลากร 
ด้านการท่องเที่ยว                   

(ขรก. 1) 

- กลุ่มบริหารงานทั่วไป 
(ขรก. 1/พรก. 1) 
- กลุ่มวิชาการและประสาน 

ความร่วมมือ 
(ขรก. 3/พรก. 2) 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนา

บุคลากรด้านการทอ่งเที่ยว 
(ขรก. 3/พรก. 2) 
- กลุ่มทะเบียนและตรวจประเมิน 

(ขรก. 3/พรก. 1) 
รวม ขรก.11 /พรก. 6 

(ต่อ กองทะเบียนฯ) 
- กลุ่มทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก์

สาขาภาคใต้เขต 2 
(ขรก. 2/พรก. 5) 
- กลุ่มนิติการและรับเรื่องร้องเรียนธุรกิจ 

นําเท่ียวมัคคุเทศก์และผู้นําเท่ียว 
(ขรก. 3/พรก. 6) 

รวม ขรก.34 /พรก. 78 

 

กองพัฒนาบริการท่องเที่ยว                 
(ขรก. 2) 

- กลุ่มบริหารงานทั่วไป 
(ขรก. 2/พรก. 2) 
- กลุ่มวิชาการและมาตรฐาน

บริการท่องเท่ียว 
(ขรก. 8/พรก. 1) 
- กลุ่มส่งเสริมและพัฒนา 

บริการท่องเท่ียว 
(ขรก. 7/พรก. 3) 
- กลุ่มตรวจประเมินและรับรอง

มาตรฐานบริการท่องเท่ียว 
(ขรก. 6/พรก. 4) 

รวม ขรก.25 /พรก. 10 

ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเทีย่วและกีฬา พ.ศ. 2559 (มต ิอ.ก.พ. กระทรวงการท่องเทีย่วและกีฬา ครั้งที่ 1/2562 ลงวันที่ 18 กันยายน 2562) 



อัตราก าลังคนในภาพรวม 

ลําดับ 
ที ่

หน่วยงาน 
ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจํา 

จ้างเหมา
บริการ 

กรอบ 
อัตรา 

มีคน 
ครอง 

ว่าง กรอบ 
อัตรา 

มีคน 
ครอง 

ว่าง กรอบ 
อัตรา 

  

1 ส่วนกลาง 4 4             
2 กลุ่มตรวจสอบภายใน 2 2   2 2     2 
3 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 3 3           2 

4 
กลุ่มงานคุ้มครอง
จริยธรรม 

              1 

5 สํานักงานเลขานุการกรม 47 38 9 34 27 7 3 39 

6 
กองกิจการภาพยนตร์ 
และวีดิทัศน์ต่างประเทศ 

12 11 1 8 5 3   7 

7 
กองทะเบียนธุรกิจ 
นําเที่ยวและมัคคุเทศก์ 

34 30 4 78 64 14   40 

8 
กองพัฒนาบริการ
ท่องเที่ยว 

25 24 1 10 9 1   6 

9 
กองพัฒนามาตรฐาน 
บุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยว 

11 10 1 6 5 1   5 

10 กองพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 25 24 1 22 18 4   14 

 รวม 163 146 17 160 130 30   116  

จํานวนข้าราชการ/เจ้าหน้าที่ในตําแหน่งระดับสูง  
1. อธิบดีกรมการท่องเที่ยว (นักบริหารระดับสูง) จํานวน 1 คน 
2. รองอธิบดีกรมการท่องเที่ยว (นักบริหารระดับต้น) จํานวน 2 คน 
3. เลขานุการกรม (อํานวยการสูง) จํานวน 1 คน 
4. ผู้อํานวยการกอง (อํานวยการสูง) จํานวน 3 คน 
5. ผู้อํานวยการกอง (อํานวยการต้น) จํานวน 2 คน 
6. ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน (วิชาการ) จํานวน 3 คน 
จํานวนข้าราชการ/เจ้าหน้าที่ 
1. นักเรียนทุน มรศ. 1 คน 

 



 

 

 

 

 

 

แผนการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรกรมการ
ท่องเที่ยว 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

 

 



แผนการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรกรมการท่องเท่ียว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ด าเนินการโดยกลุ่มพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขานุการกรม กรมการท่องเท่ียว 

 

โครงการ/กิจกรรม/
แผนงาน 

กําหนดการ 
กลุ่มเป้าหมาย 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 หลัก 

  
สนับสนุน 
  ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

เส้นทางความกา้วหน้าใน
อาชีพ (Career 
Development Plan) 

          

ผู้อํานวยการกอง 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะ
ด้าน 
ข้าราชการระดับ
ชํานาญการพิเศษ 

1,500,000 กลุ่มพัฒนา
บุคลากร/กลุ่มการ
เจ้าหน้าที่ 

ทุก
หน่วยงาน 

การพัฒนาศัยภาพ
บุคลากรกรมการท่องเที่ยว                    

บุคลากรกรมการ
ท่องเที่ยว 

2,754,160 กลุ่มพัฒนา
บุคลากร 

ทุก
หน่วยงาน 

ปฐมนิเทศน์บุคลากร
กรมการท่องเที่ยว 

                    

ข้าราชการ 
พนักงานราชการ
บรรจุใหม่ 

26,520  กลุ่มพัฒนา
บุคลากร 

ทุก
หน่วยงาน 

อบรมด้านการเงินและ
พัสดุ                    

บุคลากรกรมการ
ท่องเที่ยว 

111,000  กลุ่มพัฒนา
บุคลากร 

ทุก
หน่วยงาน 

พัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
                    

บุคลากรกรมการ
ท่องเที่ยว 

193,400  กลุ่มพัฒนา
บุคลากร 

ทุก
หน่วยงาน 

พัฒนาทักษะด้านการ
สื่อสาร                     

บุคลากรกรมการ
ท่องเที่ยว 

193,400  กลุ่มพัฒนา
บุคลากร 

ทุก
หน่วยงาน 



โครงการ/กิจกรรม/
แผนงาน 

กําหนดการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
งบประมาณ 

(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
หลัก 

 
สนับสนุน 
 ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การส่งข้าราชการไปศึกษา/
อบรม หน่วยงานภายนอก 
(หลักสูตรประจํา) เช่น 
- หลักสูตรการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีเพ่ือ
การพัฒนาอย่างยั่งยืน
สําหรับนักบริหารระดับสูง 
- หลักสูตรแนวทางและ
เทคนิคในการเตรียมความ
พร้อมสู่การประกัน
คุณภาพงานตรวจสอบ
ภายในภาครัฐ 
- หลักสูตรภาษาอังกฤษ
สําหรับใช้ในการปฏิบัติงาน 
- หลักสูตรการพัฒนา
ทักษะด้าน
ภาษาต่างประเทศ                      

  
 
  

 
 
 

139,000 
 
 
 

20,000 
 
 
 

100,000 
 

151,000 
 
  

    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

โครงการ/กิจกรรม/
แผนงาน 

กําหนดการ 

กลุ่มเป้าหมาย 
งบประมาณ 

(บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

หลัก 
  

สนับสนุน 
  ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

- หลักสูตรพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัลสําหรับกลุ่มผู้
ทํางานด้านนโยบายและ
วิชาการ 
- หลักสูตรแนวทางการ
พัฒนาศักยภาพนัก
พัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อ
ยกระดับองค์ความรู้สู่การ
พัฒนาชาติ 

           18,740 

 

120,000 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จัดท าโดย 

กลุ่มพัฒนาบุคลากร ส านักงานเลขานุการกรม 
กรมการท่องเที่ยว 

ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 120 หมู่ 3 อาคารรัฐประศาสนภักดี                         
ชั้น 2 ถนน แจ้งวัฒนะ แขวง ทุ่งสองห้อง เขต หลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210 

โทร 0 2141 3107 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ : dothrd.dot@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:dothrd.dot@gmail.com

