












เอกสารเพิม่เตมิ เช่น ภาพถ่าย / อินโฟกราฟิกส์ 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินการ ไฟล์/เอกสาร/หลักฐาน 
๑. การยื่นแบบค าขอใบอนุญาต 
 ๑. การยื่นค าขอใบอนุญาตฯ

ผ่านช่องทางออนไลน์  
หน้าเว็บไซต์กรมการท่องเที่ยว 
www.dot.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒. จัดท าระบบการให้บริการ
ด้านทะเบียนธุรกิจน าเที่ยว 
มัคคุเทศก์ และผู้น าเที่ยว 
แบบเบ็ดเสร็จในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) 
ให้สามารถด าเนินการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ได้ทุก
กระบวนการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ช่องทางดาวน์โหลดแบบฟอร์มและยื่นค าขอใบอนุญาตฯ ผ่านช่องทางออนไลน์ 

) 

ระบบการให้บริการด้านทะเบยีนธรุกิจน าเที่ยว มัคคเุทศก์ และผู้น าเที่ยว 
แบบเบ็ดเสร็จในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) 

http://www.dot.go.th/
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ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินการ ไฟล์/เอกสาร/หลักฐาน 
๑. การยื่นแบบค าขอใบอนุญาต (ต่อ) 
 ๓. จัดท าระบบการให้บริการ

ด้านทะเบียนธุรกิจน าเที่ยว 
มัคคุเทศก์ และผู้น าเที่ยว 
แบบเบ็ดเสร็จในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) 
ให้สามารถด าเนินการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ได้ทุก
กระบวนการ (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒. การพิจารณาความถูกต้องของเอกสาร 

 ๑. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
ส าหรับเจ้าหน้าที่ เพื่อลด
ปัญหาการใช้ความคิดเห็น
ส่วนบุคคลและสามารถ
ตรวจสอบเอกสารได้ 
อย่างถูกต้อง 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การบันทึกข้อมูลผู้ยื่นขอรับบริการในระบบ e - Service เพื่อควบคุมการให้บริการใหเ้ป็นไป ตามล าดับการยื่นขอรับบริการ (คิว) 

คู่มือการปฏิบตัิงานส าหรับเจา้หนา้ทีแ่ละแจ้งเวียนคูม่ือผ่านเว็บไซตก์รมการท่องเที่ยว 
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ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินการ ไฟล์/เอกสาร/หลักฐาน 

๒. การพิจารณาความถูกต้องของเอกสาร (ต่อ) 

 

๑. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
ส าหรับเจ้าหน้าที่ เพื่อลด
ปัญหาการใช้ความคิดเห็น
ส่วนบุคคลและสามารถ
ตรวจสอบเอกสารได้ 
อย่างถูกต้อง (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Info Graphics แสดงเอกสาร/หลักฐานการพิจารณาเอกสารในการขอใบอนุญาตฯ 
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ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินการ ไฟล์/เอกสาร/หลักฐาน 

๒. การพิจารณาความถูกต้องของเอกสาร (ต่อ) 

 

๒. ประชาสัมพันธ์ 
ให้ความรู้เรื่องเอกสารที่ใช้
ประกอบการยื่นค าขอด้าน
ทะเบียนธุรกิจน าเที่ยว 
มัคคุเทศก์ และผู้น าเที่ยว 
ให้แก่ผู้รับบริการ เพ่ือให้
สามารถน าเอกสารมายื่นได้
อย่างถูกต้อง เพ่ือป้องกัน 
การถูกเรียกรับสินบนหรือ 
การปลอมแปลงเอกสารจาก
เจ้าหน้าที่ 
 
 
 
 
 

 

    

    

 

 

 

 

 

 

ประชาสัมพันธ์ Info Graphics 
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ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินการ ไฟล์/เอกสาร/หลักฐาน 

๓. การรับช าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตฯ (ต่อ) 

 

๑. แสดงอัตราค่าธรรมเนียม/ 
ใบอนุญาตฯ ให้ผู้ประกอบ
ธุรกิจน าเที่ยว มัคคุเทศก์  
เห็นเด่นชัด ณ จุดให้บริการ 
(ส านักงานทะเบียนธุรกิจน า
เที่ยวและมัคคุเทศก์สาขา) 
 
๒. แจ้งผู้ประกอบธุรกิจ 
น าเที่ยวและมัคคุเทศก์  
ให้ตรวจสอบหรือตรวจ 
นับเงินทอนให้ถูกต้องทุกคร้ัง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ป้ายหรือแผ่นประชาสัมพันธ์ ณ จุดให้บริการ 
ทีแ่สดงอัตราค่าธรรมเนียมใบอนุญาต ให้เห็นเด่นชัด 

ประชาสัมพันธ์ Info Graphics 
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ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินการ ไฟล์/เอกสาร/หลักฐาน 

๓. การรับช าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตฯ 

 

๓. จัดท าการช าระอัตรา
ค่าธรรมเนยีมใบอนุญาต 
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ์
ภายใต้ระบบการให้บริการ
ด้านทะเบียนธุรกิจน าเที่ยว 
มัคคุเทศก์ และผู้น าเที่ยว 
แบบเบ็ดเสร็จในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-Service)   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระบบช าระคา่ธรรมเนียมในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
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ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินการ ไฟล์/เอกสาร/หลักฐาน 

๔ การออกใบอนุญาตฯ 
 ๑. การก าหนดระยะเวลา 

การด าเนินงานให้แก่เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัตงิาน ป้องกัน 
การประวิงเวลาเพื่อให้เกิด 
ความล่าช้าในการด าเนนิการ 
และขอเรียกรับสินบน
ของขวัญ 

 
 

 

  

คู่มือปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าที่เพื่อก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการในแตล่ะขั้นตอน 
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ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินการ ไฟล์/เอกสาร/หลักฐาน 

๔ การออกใบอนุญาตฯ (ต่อ) 
 ๒. การประชาสัมพันธ์

ขั้นตอนการออกใบอนุญาตฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Info Graphics แสดงขั้นตอนการด าเนินงานออกใบอนุญาตฯ 


