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คํานํา 

เหตุการณความเสี่ยงดานการทุจริตเกิดแลวจะมีผลกระทบทางลบ ซ่ึงปญหามาจากสาเหตุตางๆ  

ท่ีคนหาตนตอท่ีแทจริงไดยาก ความเสี่ยงจึงจําเปนตองคิดลวงหนาเสนอ การปองกันการทุจริต คือ การ

แกปญหาการทุจริตท่ียั่งยืน ซ่ึงเปนหนาท่ีความรับผิดชอบของหัวหนาสวนราชการ และเปนเจตจํานงของ 

ทุกองคกรท่ีรวมตอตานการทุจริตทุกรูปแบบ อันเปนวาระเรงดวนของรัฐบาล  

การนําเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใชในองคกร จะชวยใหเปนหลักประกันในระดับหนึ่ง

ไดวาการดําเนินการขององคกรจะไมมีการทุจริต หรือในกรณีท่ีพบกับการทุจริตท่ีไมคาดคิดโอกาสท่ีจะประสบ

กับปญหานอยกวาองคกรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายข้ึนก็จะเปนความเสียหายท่ีนอยกวา องคกรท่ีไมมีการ

นําเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช เพราะไดมีการเตรียมการปองกันลวงหนาไว โดยใหเปนสวน

หนึ่งของการปฏิบัติงานประจํา ซ่ึงไมใชการเพ่ิมภาระงานแตอยางใด  

กรมการทองเท่ียว เปนหนวยงานท่ีขับเคลื่อนใหมีการบริหารงานภายใตกรอบธรรมาภิบาล โดยการประเมิน

ความเสี่ยงการทุจริตจะเปนเครื่องมือหนึ่งในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลเพ่ือลดปญหาการทุจริตภาครัฐ 

ตามคําสั่งคณะรักษาความสงบแหงชาติท่ีกําหนดใหทุกสวนราชการและหนวยงานของรัฐ มุงเนนการสรางธรรมาภิบาล

ในการบริหารงาน และสงเสริมการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในการตรวจสอบ เฝาระวัง เพ่ือสกัดก้ันมิใหเกิด

การทุจริต ประพฤติมิชอบได   

สํานักงานเลขานุการกรม กลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดเล็งเห็นความสําคัญในเรื่องดังกลาว จึงได

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตข้ึน เพ่ือใหหนวยงานมีมาตรการ ระบบหรือแนวทางในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยงของการดําเนินงานท่ีอาจกอใหเกิด การทุจริตซ่ึงเปนมาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุกท่ีมี

ประสิทธิภาพตอไป 

 

 

กรมการทองเท่ียว 

สํานักงานเลขานุการกรม 

มีนาคม ๒๕๖๖ 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

สารบัญ 

 

บทท่ี ๑  บทท่ัวไป 

 วัตถุประสงคหลักของการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ๑ 

 กรอบแนวคิดและนิยามท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ๑ 

 กรอบการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ๒ 

 แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ๓ 

 กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ๓ 

 ข้ันตอนในการประเมินความเสี่ยง ๓ 

บทท่ี ๒ แผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 รายละเอียดโครงการ 

 - ชื่อโครงการ ๘ 

 - งบประมาณ ๘ 

 - หลักการและเหตุผลของโครงการ ๘ 

 - วัตถุประสงคของโครงการ ๙ 

 - ผลลัพธของโครงการ ๙ 

 การกําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ๑๐ 

 การระบุข้ันตอนการดําเนินงานและประเด็นความเสี่ยงการทุจริต ๑๒ 

 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ๑๓ 
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บทที่ ๑ 

บททั่วไป 

มาตรการปองกันการทุจริต สามารถจะชวยลดความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตในองคกรได ดังนั้น 

การประเมินความเสี่ยงดานการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม

จะชวยลดความเสี่ยงการทุจริตได ท้ังนี้ การนําเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใชในองคกรจะชวยเปน

หลักประกันองคกรในระดับหนึ่งวา การดําเนินการขององคกรจะไมมีการทุจริต หรือในกรณีท่ีพบกับการทุจริต

ท่ีไมคาดคิด โอกาสท่ีจะประสบกับปญหานอยกวาองคกรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายข้ึนก็จะเปนความ

เสียหายท่ีนอยกวาองคกรท่ีไมมีการนําเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช เพราะไดมีการเตรียมการปองกัน

ลวงหนาไว การประเมินความเสี่ยงการทุจริต จึงเปนเครื่องมือท่ีใชในการคนหา หรือระบุจุดออน (Weakness) 

ของระบบตาง ๆ ภายในองคกร ท่ีอาจเปนชองใหเกิดการทุจริต และเปนการมุงหาความเปนไปได (Potential) 

ท่ีจะเกิดการกระทําการทุจริตในอนาคต ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการบริหารองคกรอยางมีธรรมาภิบาล 

วัตถุประสงคหลักของการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต 

 ๑) เพ่ือสรางมาตรการในปองกันและการลดโอกาสการทุจริต 

 ๒) เพ่ือใหประชาชนเกิดความม่ันใจตอการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับตาง ๆ 

 ๓) เพ่ือเพ่ิมมูลคาขององคกรตอผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียม่ันใจในระบบธรรมาภิบาล และความ

ซ่ือตรงขององคกร 

 ๔) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของเจาหนาท่ีรัฐ 

กรอบแนวคิดและนิยามท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต 

การบริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยเฉพาะหลักการควบคุมการทุจริต

คอรรัปชัน (Corruption Control) ซ่ึงหมายถึง การไมกระทําและไมสนับสนุนการทุจริต พรอมท้ังรวมมือกัน

ควบคุมไมใหเกิดการทุจริตในองคกร จึงเปนหลักการบริหารจัดการท่ีมุงสูการเปนการเปนราชการใสสะอาด

สามารถสกัดก้ัน ลด และปดโอกาสการทุจริตและประพฤติมิชอบไดอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการ

ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) จึงเปนปจจัยพ้ืนฐานสําคัญในการดําเนินงานของสวนราชการให

มีความโปรงใส ตรวจสอบได 

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน ป.ป.ท.) ในฐานะ

กลไกของฝายบริหารในการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตในภาครัฐ ไดขับเคลื่อนการดําเนินการภายใต

บริบทใหมท่ีเนนเรื่องการปองกัน ปองปรามท่ีเปนยุทธศาสตรสําคัญในการสกัดก้ัน ยั้บยั้งเพ่ือไมใหเกิดการ

ทุจริตโดยการประเมินความเสี่ยงการทุจริต คูมือแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต จึงเปนเครื่องมือ

หลักท่ีสํานักงาน ป.ป.ท. ใชเพ่ือขับเคลื่อนใหหนวยงานของรัฐดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือ

ปองกันสกัดก้ัน ลด และปดโอกาสการทุจริต เพ่ือยกระดับคาคะแนนดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption 

Perceptions Index: CPI) โดยไดจําแนกประเภทการกบริหารจัดการควาเสี่ยงการทุจริตเปน ๓ ดาน ดังนี้ 
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ดานท่ี ๑ ความเสี่ยงการทุจริตท่ีดานการอนุมัติ อนุญาต 

ดานท่ี ๒ ความเสี่ยงการทุจริตดานการใชอํานาจและตําแหนงหนาท่ี 

   ดานท่ี ๓ ความเสี่ยงการทุจริตดานการใชจายงบประมาณ 

กรอบการประเมินความเส่ียงการทุจริต  

 กรอบตามหลักของ การควบคุมภายในองคกร ตามมาตรฐาน COSO 2013 (Committee of 

Sponsoring Organizations 2013) ซ่ึงมาตรฐาน COSO เปนมาตรฐานท่ีไดรับการยอมรับมาต้ังแตเริ่มออก 

ประกาศใชเม่ือป ๑๙๙๒ สําหรับมาตรฐาน COSO 2013 ประกอบดวย ๕ องคประกอบ ๑๗ หลักการดังนี้ 

  องคประกอบท่ี ๑ : สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment) 

หลักการท่ี ๑ - องคกรยดึหลักความซ่ือตรงและจริยธรรม 

หลักการท่ี ๒ - คณะกรรมการแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอการกํากับดูแล 

หลักการท่ี ๓ - คณะกรรมการและฝายบริหาร มีอํานาจการสั่งการชัดเจน 

หลักการท่ี ๔ - องคกร จูงใจ รักษาไว และจูงใจพนักงาน 

หลักการท่ี ๕ - องคกรผลักดันใหทุกตําแหนงรับผิดชอบตอการควบคุมภายใน 

องคประกอบท่ี ๒ : การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

หลักการท่ี ๖ - กําหนดเปาหมายชัดเจน 

หลักการท่ี ๗ - ระบุและวิเคราะหความเสี่ยงอยางครอบคลุม 

หลักการท่ี ๘ - พิจารณาโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต 

หลักการท่ี ๙ - ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงท่ีจะกระทบตอการควบคุมภายใน 

องคประกอบท่ี ๓ : กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

หลักการท่ี ๑๐ - ควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

หลักการท่ี ๑๑ - พัฒนาระบบเทคโนโลยีท่ีใชในการควบคุม 

หลักการท่ี ๑๒ - ควบคุมใหนโยบายสามารถปฏิบัติได 

องคประกอบท่ี ๔ : สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 

หลักการท่ี ๑๓ - องคกรมีขอมูลท่ีเก่ียวของและมีคุณภาพ 

หลักการท่ี ๑๔ - มีการสื่อสารขอมูลภายในองคกร ใหการควบคุมภายในดําเนินตอไปได 

หลักการท่ี ๑๕ - มีการสื่อสารกับหนวยงานภายนอก ในประเด็นท่ีอาจกระทบตอการควบคุม

ภายใน 

องคประกอบท่ี ๕ : กิจกรรมการกํากับติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities) 

หลักการท่ี ๑๖ - ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 

หลักการท่ี ๑๗ - ประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในทันเวลาและ

เหมาะสม  
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ท้ังนี้องคประกอบการควบคุมภายในแตละองคประกอบและหลักการจะตอง Present & Function 

(มีอยูจริงและนําไปปฏิบัติได) อีกท้ังทํางานอยางสอดคลองและสัมพันธกัน จึงจะทําใหการควบคุมภายใน 

มีประสิทธิผล 

แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต  

มาตรการปองกันการทุจริต สามารถชวยลดความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการทุจริตในองคกรได ดังนั้น 

การประเมินความเสี่ยงดานการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน  

ท่ีเหมาะสมจะชวยลดความเสี่ยงการทุจริตได การประเมินความเสี่ยงการทุจริตจึงเปนเครื่องมือท่ีใชในการ 

คนหา หรือระบุจุดออน (Weakness) ของระบบตาง ๆ ภายในองคกร ท่ีอาจเปนชองใหเกิดการทุจริต และเปน 

การมุงหาความเปนไปได (Potential) ท่ีจะเกิดการกระทําการทุจริตในอนาคต ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการบริหาร 

องคกรอยางมีธรรมาภิบาล จึงเปนเรื่องท่ีทุกองคกรจําเปนตองทํา เพราะหากองคกรไดทําการประเมิน  

ความเสี่ยงการทุจริตจะเปนหลักประกันความเชื่อม่ันใหองคกรในระดับหนึ่งวาการดําเนินการขององคกรจะไมมี 

โอกาสเกิดการทุจริต หรือหากมีโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต องคกรก็จะสามารถบริหารจัดการและหามาตรการ

มาปองกันไดหรือหากเกิดความเสียหายก็จะเปนความเสียหายท่ีนอยกวาองคกรท่ีไมไดทําการประเมิน 

ความเสี่ยงการทุจริต 

กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเส่ียงการทุจริต มี ๔ กระบวนการ ดังนี้  

Corrective : แกไขปญหาท่ีเคยรับรูวาเกิด สิ่งท่ีมีประวัติอยูแลว ทําอยางไรจะไมใหเกิดข้ึน ซํ้าอีก 

Detective : เฝาระวัง สอดสอง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ทําอยางไรจะตรวจพบตอง สอดสองตั้งแตแรก 

ตั้งขอบงชี้บางเรื่องท่ีนาสงสัยทําการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือใหขอมูลเบาะแสนั้นแกผูบริหาร  

Preventive : ปองกัน หลีกเลี่ยง พฤติกรรมท่ีนําไปสูการสุมเสี่ยงตอการกระทําผิด ในสวนพฤติกรรม 

ท่ีเคยรับรูวาเคยเกิดมากอน คาดหมายไดวามีโอกาสสูงท่ีจะเกิดซํ้าอีก (Known Factor) ท้ังท่ีรูวาทําไป มีความเสี่ยง

ตอการทุจริต จะตองหลีกเลี่ยงดวยการปรับ Workflow ใหม ไมเปดชองวางใหการทุจริตเขามาไดอีก  

Forecasting : การพยากรณประมาณการสิ่งท่ีอาจจะเกิดข้ึนและปองกันปราบปราม ลวงหนาในเรื่อง

ประเด็นท่ีไมคุนเคย ในสวนท่ีเปนปจจัยความเสี่ยงท่ีมาจากการพยากรณ ประมาณการลวงหนาในอนาคต 

(Unknown Factor) 

ข้ันตอนในการประเมินความเส่ียง มีดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี ๑ การระบุความเสี่ยง 

  เปนกระบวนการท่ีผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมกันระบุความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงโดย

คํานึงถึงความเสี่ยงท่ีมีสาเหตุมาจากปจจัยท้ังภายในและภายนอก ปจจัยเหลานี้มีผลกระทบตอวัตถุประสงค

และเปาหมายขององคกร หรือผลการปฏิบัติงานท้ังในระดับองคกรและในระดับกิจกรรม โดยในการระบุปจจัย

เสี่ยงตองพิจารณาวามีเหตุการณใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดความผิดพลาด ความ
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เสียหาย และไมบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด รวมท้ังมีทรัพยสินใดท่ีจําเปนตองไดรับการดูแลปองกันรักษา 

ดังนั้นจึงจําเปนตองเขาใจความหมายของศัพทท่ีเก่ียวของตาง ๆ ดังนี้ 

  ๑. ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณหรือการกระทําใด ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนภายใตสถานการณท่ีไม

แนนอนและจะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหา (ท้ังท่ีเปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิดความ

ลมเหลวหรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักขององคกร และเปาหมาย ตามแผนปฏิบัติการ 

  ๒. ปจจัยเสี่ยง หมายถึง สาเหตุท่ีมาของความเสี่ยงท่ีจะทําใหไมบรรลุวัตถุประสงค ท่ีกําหนด

ไว โดยตองระบุไดดวยวาเหตุการณนั้น จะเกิดข้ึนท่ีไหน เม่ือใด และเกิดข้ึนอยางไร และทําไม ท้ังนี้ สาเหตุของ

ความเสี่ยงท่ีระบุไดควรเปนสาเหตุท่ีแทจริง เพ่ือจะไดวิเคราะหและกําหนดมาตรการ ลดความเสี่ยงในภายหลัง

ไดอยางถูกตอง โดยปจจัยเสี่ยงเปนได ๒ ดาน ดังนี ้

   (๑) ปจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงท่ีไมสามรถควบคุมการเกิดไดโดยองคกร 

อาทิ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม กฎหมาย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดลอม 

   (๒) ปจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงท่ีสามารถควบคุมไดโดยองคกร อาทิ กฎระเบียบ 

ขอบังคับภายในองคกร วัฒนธรรมองคกร นโยบายการบริหาร ความรูความสามารถของบุคลากร กระบวนการ

ทํางาน ขอมูล/ระบบสารสนเทศ เครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ 

  ๓. ประเภทของความเสี่ยง ประกอบดวย ๔ ประเภท ดังนี้ 

   (๑) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีสงผลโดยตรง

ตอการบรรลุเปาหมายและพันธกิจขององคกรในภาพรวม 

   (๒) ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operation Risk : O) หมายถึง ความเสี่ยงท่ี

เก่ียวของกับประสิทธิภาพ หรือ ประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน เปนความเสี่ยงท่ีมักเกิดจากระบบงานภายใน

องคกร กระบวนการ เทคโนโลยี นวัตกรรม บุคลากร ขอมูล ซ่ึงสงผลตอประสิทธิภาพ หรือประสิทธิผลในการ

ดําเนินงาน 

   (๓) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F) หมายถึง ความเสี่ยงเก่ียวกับการ

บริหารงบประมารและการเงิน อันเนื่องมาจากขาดการจัดการขอมูล การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม 

และการจัดทํารายงาน เพ่ือนํามาใชในการบริหารงบประมาณและการเงิน 

   (๔) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk : C) หมายถึง 

ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจขัดตอกฎหมาย กฎ ระเบียบ อันเนื่องมาจากความไมชัดเจน ไมทันสมัย 

หรือ ไมครอบคลุมของกฎหมาย กฎ ระเบียบ เหลานั้น 

 ข้ันตอนท่ี ๒ การประเมินความเสี่ยง 

  เปนกระบวนการท่ีประกอบดวย การวิเคราะห การประเมิน และการจัดระดับความเสี่ยงท่ีมี

ผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานขององคกร โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

  ๑.การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เปนการนําความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงท่ี

ระบุไวมาประเมินโอกาส (Likelihood) ท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยงตาง ๆ และประเมินระดับความรุนแรง
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ของผลกระทบหรือมูลคาความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือใหเห็นถึงระดับความเสี่ยง (Level of 

Risk) โดยมีข้ันตอนยอย ดังนี้ 

    ๑.๑ ใหคะแนนโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง 

(Impact) ท่ีระบุไว โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 

โอกาส (Likelihood : L) 

โอกาสเกิดนอย

มากหรือไมนาจะ

เกิด 

โอกาสเกิดนอย

หรืออาจเกิดข้ึนได 

โอกาสเกิดข้ึนปาน

กลางหรือเปนไปได

ท่ีเกิดข้ึน 

โอกาสเกิดข้ึนสูง

หรือเปนไปไดท่ีจะ

เกิดข้ึนสูง 

โอกาสเกิดข้ึนสูง

มากหรือมีความ

แนนอนท่ีจะเกิดข้ึน 

๑ = นอยมาก ๒ = นอย ๓ = ปานกลาง ๔ = สูง ๕ = สูงมาก 

 

ผลกระทบ (Impact : I) 

ผลกระทบรุนแรง

นอยมากหรือมี

ความสําคัญนอย

มาก 

ผลกระทบรุนแรง

นอยหรือมี

ความสําคัญนอย 

ผลกระทบรุนแรง

ปานกลางหรือมี

ความสําคัญปาน

กลาง 

ผลกระทบรุนแรง

สูงหรือมี

ความสําคัญมาก 

ผลกระทบรุนแรง

สูงมากหรือมี

ความสําคัญมาก

ท่ีสุด 

๑ = นอยมาก ๒ = นอย ๓ = ปานกลาง ๔ = สูง ๕ = สูงมาก 

  ๑.๒ ประเมินระดับความเสี่ยง (Level of Risk) โดยนําคะแนนความรุนแรงของผลกระทบ

คูณดวยคะแนนโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงซ่ึงคํานวณไดจากสูตร ดังนี้ 

  ระดับความเสี่ยงรวม = ระดบัความรุนแรงของผลกระทบ x ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

 ข้ันตอนท่ี ๓ การจัดทําเมทริกสระดับความเสี่ยง 

  เม่ือพิจารณาโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิดเหตุการณ (Likelihood) และโอกาสท่ีจะเกิด (Impact) 

ของแตละปจจัยเสี่ยงแลว ใหนําผลท่ีไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและ

ผลกระทบของความเสี่ยงตอกิจกรรม หรือภารกิจของหนวยงานวากอใหเกิดระดับความเสี่ยงในระดับใด ใน

ตารางความเสี่ยง ซ่ึงจะทําใหทราบวามีความเสี่ยงใดเปนความเสี่ยงสูงสุดท่ีจะตองบริหารจัดการกอน 

      ผลกระทบ 

โอกาส 

นอยมาก 

(๑ คะแนน) 

นอย 

(๒ คะแนน) 

ปานกลาง 

(๓ คะแนน) 

รุนแรง 

(๔ คะแนน) 

รุนแรงมาก 

(๕ คะแนน) 

เกิดข้ึนประจํา 

(๕ คะแนน) 
๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 

เกิดข้ึนบอยครั้ง 

(๔ คะแนน) 
๔ ๘ ๑๒ ๑๖ ๒๐ 

เกิดข้ึนบาง 

(๓ คะแนน) 
๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 
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      ผลกระทบ 

โอกาส 

นอยมาก 

(๑ คะแนน) 

นอย 

(๒ คะแนน) 

ปานกลาง 

(๓ คะแนน) 

รุนแรง 

(๔ คะแนน) 

รุนแรงมาก 

(๕ คะแนน) 

เกิดข้ึนนอย 

(๒ คะแนน) 
๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 

เกิดข้ึนยาก 

(๑ คะแนน) 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 

ระดบัคะแนน ระดับความเสี่ยง ความหมาย 

๑๗-๒๕ สูงมาก ระดับท่ีไมสามารถยอมรับได จําเปนตองเรงจัดการความเสี่ยงใหอยูใน

ระดับท่ียอมรับไดทันที 

๑๐-๑๖ สูง ระดับท่ีไมสามารถยอมรับได โดยตองจัดความเสี่ยงเพ่ือใหอยูในระดับ

ท่ียอมรับได 

๕-๖ ปานกลาง ระดับท่ียอมรับได แตตองมีการควบคุมเพ่ือปองกันไมใหความเสี่ยงไป

ยังระดับท่ียอมรับไมได 

๓-๔ นอย ระดับท่ียอมรับได โดยใชวิธีควบคุมปกติ ในข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ี

กําหนด 

๑-๒ นอยมาก ระดับท่ียอมรับได โดยใชวิธีการติดตามระดับความเสี่ยงตลอด

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

 

 ข้ันตอนท่ี ๔ การประเมินการควบคุมความเสี่ยง 

  เม่ือพิจารณาคัดเลือกความเสี่ยงท่ีมีความสําคัญเสร็จสิ้น กรมการทองเท่ียว ไดทําการประเมิน

ทางเลือกเพ่ือกําหนดวิธีการในการจัดการความเสี่ยงเหลานั้น โดยทางเลือกในการจัดการ/บริหารความเสี่ยง 

โดยท่ัวไปมี ๔ ทางเลือก (SARA) ดังนี้ 

  ๑. การแบงปน (Sharing) คือ การถายโอนความเสี่ยงหรือโอนยายความเสี่ยงใหผู อ่ืน

รับผิดชอบแทน เชน การทําประกันภัย การจางบุคคลภายนอกเปนผูดําเนินการแทน เปนตน 

  ๒. การหลีกเลี่ยง/กําจัด (Avoiding)  คือ การกําจัดความเสี่ยงหรือหลีกเลี่ยงไมยอมรับความ

เสี่ยงนั้นเลย เชน การเปลี่ยนวัตถุประสงค การหยุดทํากิจกรรมหรือข้ันตอนท่ีนํามาซ่ึงความเสี่ยง เปนตน 

  ๓. การควบคุม/ลด (Reducing) คือ การควบคุมความเสี่ยงหรือหาวิธีการควบคุมเพ่ิมเติมเพ่ือ

จัดการ/บรหิารความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได เชน การจัดทําแผนฉุกเฉิน การปรับปรุงแกไขกระบวนการ

ดําเนินงาน การจัดอบรมเพ่ิมทักษะใหกับพนักงาน การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน เปนตน 

  ๔. การยอมรับ (Accepting) คือ การยอมรับความเสี่ยง เนื่องจากองคกรอาจมีระบบควบคุม

ท่ีมีประสิทธิภาพ หรือ มีเงินทุนเพียงพอท่ีจะรองรับผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนหรือระดับความเสี่ยงเหลืออยูใน
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ระดับท่ียอมรับไดหรือการยอมรับใหมีความเสี่ยง เนื่องจากคาใชจาย/ตนทุนในการจัดการบริหารความเสี่ยง

อาจมีมูลคาสูงกวาผลลัพธ/ผลประโยชนท่ีไดรับ 

 ข้ันตอนท่ี ๕ การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

  หลังจากท่ีกรมการทองเท่ียว ไดประเมินทางเลือกการจัดการความเสี่ยงแลว จะทําการ

คัดเลือกทางเลือก กําหนดวิธีการจัดการท่ีเหมาะสมท่ีสุดสําหรับแตละความเสี่ยง จัดทําเปนแผลบริหารความ

เสี่ยงเพ่ือปองกันการทุจริต ซ่ึงจะมีการกําหนดวิธีการดําเนินการ หนวยงานผูรับผิดชอบ และกําหนดระยะเวลา

การดําเนินการ เพ่ือประโยชนในการติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยงตอไป โดยสามารถสรุปขอมูล

การประเมินการควบคุมความเสี่ยงท่ีเก่ียวการการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๖๖ ไดแสดงในแผนการบริหารความเสี่ยงดังกลาวตอไปในบทท่ี ๒ 

 ข้ันตอนท่ี ๖ การติดตามและทบทวน 

  การติดตามและทบทวนเปนกระบวนการท่ีใหความเชื่อม่ันวาการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีมี

อยูยังคงมีประสิทธิผล เนื่องจากความเสี่ยงเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดังนั้น การติดตามและ

ทบทวนเปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนสมํ่าเสมอ ปจจัยท่ีทําใหองคกรตองทบทวนการบริหารจัดกาความเสี่ยง ไดแก 

การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญซ่ึงเกิดจากปจจัยภายในและภายนอก หรือผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมายท่ี

วางไว การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง สามารถดําเนินการอยางตอเนื่องเปนระยะ ซ่ึงควร

ดําเนินการในทุกกระบวนการของการบริหารความเสี่ยง การติดตามและทบทวนอาจนําไปสูการเปลี่ยนแปลง

ของแผนการปฏิบัติงานขององคกร การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการพัฒนาระบบการ

บริหารจัดการความาเสี่ยง 

 ข้ันตอนท่ี ๗ การสื่อสารและการรายงาน 

  การสื่อสารเปนการสรางความตระหนัก ความเขาใจ และการมีสวนรวมของกระบวนการ

บริหารจัดการความเสี่ยง การสื่อสารเปนการใหและการรับขอมูล การสื่อสารและรายงานตอผูกํากับดูแลเปน

การสื่อสารและการรายงานความเสี่ยงในภาพรวมขององคกร เพ่ือสนับสนุนหนาท่ีของผูกํากับดูแล ในการ

กํากับการบริหารจัดการความเสี่ยงของฝายบริหาร 
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บทที่ ๒ 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ช่ือโครงการ โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง เพ่ือพัฒนา e-Service บริการประชาชนและ

พัฒนาฐานขอมูลดานการทองเท่ียวของประเทศ 

งบประมาณ ๖๘,๕๙๕,๐๐๐ บาท  

หลักการและเหตุผลของโครงการ 

กรมการทองเท่ียว มีภารกิจเก่ียวกับการพัฒนาการทองเท่ียวในดานบริการทองเท่ียว แหลงทองเท่ียว  

ธุรกิจนําเท่ียวมัคคุเทศกและผูนําเท่ียว มาตรฐานอุตสาหกรรมการทองเท่ียว และรักษาความปลอดภัย 

ทางการทองเท่ียว รวมถึงการสรางภาพยนตรตางประเทศในราชอาณาจักร เพ่ือเปนการยกระดับการใหบริการ 

จึงนําเทคโนโลยีในปจจุบันเขามาชวยสําหรับประชาชนท่ีตองมารับบริการ ใหเกิดความสะดวกมากยิ่งข้ึน โดย

พัฒนาระบบงานบริการและมาตรฐานการทองเท่ียว ระบบงานพัฒนาแหลงทองเท่ียว ระบบงานกิจการ

ภาพยนตรและวีดิทัศนตางประเทศ ระบบงานมาตรฐานบุคลากรดานการทองเท่ียว ระบบ Web Service API 

และระบบจัดการสิทธิ์ User & Admin 

 โดยปจจุบันกรมการทองเท่ียวไดพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการทํางาน กิจกรรม ภารกิจ

ของกรมการทองเท่ียว ไดในระดับหนึ่งแตยังมีปญหาดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยูหลายประการ เชน  

การออกแบบระบบงานสารสนเทศและฐานขอมูลของกรมการทองเท่ียว ยังขาดในมิติของการบูรณาการ  

มีขอมูลท่ีเกิดจากระบบงานตาง ๆ มากมาย และยังไมไดมีการพิจารณาถึงการนําเอาขอมูลเหลานั้นมาใชงาน

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพดานการใหบริการและการบริหารงาน มีการจัดเก็บขอมูลท่ีซํ้าซอนและขอมูลไมมี

เอกภาพ รวมท้ังยังไมมีการกําหนดมาตรฐานในการเชื่อมโยงขอมูลหรือเชื่อมโยงระบบงานกับหนวยงานตาง ๆ 

ท้ังภายในและภายนอก ทําใหเกิดปญหาความลาชาหรือไมไดรับความสะดวกในการปฏิบัติงาน เนื่องจากขอมูล

เดียวกันอาจจะจัดเก็บอยูอยางกระจัดกระจายและไมอยูในรูปแบบ ท่ีสามารถเชื่อมตอหรือแลกเปลี่ยนกันได 

นอกจากนี้ ยังมีอีกหลายระบบงานท่ีไมมีระบบสารสนเทศรองรับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีและการ

ใหบริการประชาชน ทําใหมีผลกระทบตอประสิทธิภาพในการใหบริการแกประชาชนและผูประกอบการ 

รวมถึงมีผลกระทบตอการนําขอมูลตาง ๆ ไปใชในการบริหารจัดการภายในองคกร  

 ดังนั้น เพ่ือใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล  

พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (ฉบับท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามนโยบายและ

แผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิติทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ กรมการทองเท่ียวควร

ดําเนินการสํารวจ วิเคราะห กําหนดจัดทําสถาปตยกรรมขอมูล วางแผนปรับปรุงระบบฐานขอมูลท้ังหมดให

เปนไปตามมาตรฐาน รองรับการโอนยายขอมูลไปสูฐานขอมูลกลางของกรมการทองเท่ียว จึงจําเปนจะตอง

ดําเนินการจัดทําโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง เพ่ือพัฒนา E-service บริการประชาชนและ

พัฒนาฐานขอมูลดานการทองเท่ียวของประเทศ 
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วัตถุประสงคของโครงการ 
๑. เพ่ือดําเนินการตามพระราชบัญญัติการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐผานระบบดิจิทัล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๒. เพ่ือการพัฒนาฐานขอมูลกลางท่ีมีมิติของการบูรณาการของกรมการทองเท่ียว ตามท่ีไดมีการ

สํารวจวิเคราะห กําหนดจัดทําสถาปตยกรรมขอมูล และดําเนินการปรับปรุงขอมูลใหเปนไปตามมาตรฐาน 

สามารถโอนยายขอมูลจากระบบตาง ๆ มายังระบบฐานขอมูลกลาง เพ่ือความเปนเอกภาพของขอมูลลดความ

ซํ้าซอน และการกระจายของขอมูลท่ีมีอยูในระบบตาง ๆ  

๓. เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนงานดานบริการ และการปฏิบัติงาน 

ดานอ่ืน ๆ ตามภารกิจของกรมการทองเท่ียว ใหมีความปลอดภัย มีสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

และสามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่อง และรองรับการทํางานหรือการใหบริการแบบออนไลน 

 ๔. เพ่ือการพัฒนาระบบงานหลัก เชน พัฒนาระบบประเมินตนเอง ปรับปรุงฐานขอมูลแหลงทองเท่ียว 

พัฒนา Application การเรียกดูและสํารวจขอมูลแหลงทองเท่ียว พัฒนากระบวนการขออนุญาตการสราง

ภาพยนตรตางประเทศในราชอาณาจักร พัฒนาระบบการออกหนังสืออนุญาตการถายทําภาพยนตรตางประเทศ

ในราชอาณาจักร พัฒนาระบบจัดเก็บขอมูลเพ่ือการถายทําภาพยนตร และพัฒนาระบบงานมาตรฐานบุคลากร

ดานการทองเท่ียว 

๕. เพ่ือใหกรมการทองเท่ียวมีขอมูลและระบบสารสนเทศท่ีมีความม่ันคงปลอดภัย นาเชื่อถือ และ 

มีเสถียรภาพในการทํางานสามารถใหบริการประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว เปนปจจุบันและตอเนื่อง 

๖. เพ่ือใหกรมการทองเท่ียวมีเครื่องมือในการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเชิงรุก โดย

สามารถตรวจสอบ วิเคราะห และแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการใชงานระบบสารสนเทศดานตาง ๆ ท้ังในสวน

ของเจาหนาท่ีและประชาชนไดอยางรวดเร็วทันทวงทีและมีประสิทธิภาพ 

๗. เพ่ือพัฒนาขอมูลสารสนเทศกลางและขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับการทองเท่ียว นําเสนอตอผูบริหาร  

เพ่ือเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจในดานตาง ๆ ได 

๘. เพ่ือพัฒนาการเชื่อมโยงขอมูลผาน Web Service สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกับหนวยงานภายนอกได 

ผลลัพธของโครงการ 

1. มีระบบฐานขอมูลกลางของกรมการทองเท่ียว เพ่ือใหประชาชนไดรับการบริการท่ีสะดวก 
และมีประสิทธิภาพมากข้ึน สามารถดําเนินการไดอยางตอเนื่อง และรองรับการทํางานหรือการใหบริการแบบ
ออนไลน  

 ๒. กรมการทองเท่ียว มีขอมูลและระบบสารสนเทศท่ีมีความม่ันคงปลอดภัย นาเชื่อถือ และมี
เสถียรภาพในการทํางาน 

3. เจาหนาท่ีของกรมการทองเท่ียวสามารถใชงานระบบฐานขอมูลกลางในการทํางาน และสามารถ
ใหบริการประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว เปนปจจุบันและตอเนื่อง 
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การกําหนดเกณฑการประเมินความเส่ียงการทุจริต 

กอนทําการประเมินความเสี่ยง กรมการทองเท่ียวไดกําหนดเกณฑสําหรับใชในการประเมินความเสี่ยง

การทุจริตของการจัดจางดําเนินการโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง เพ่ือพัฒนา e-Service 

บริการประชาชนและพัฒนาฐานขอมูลดานการทองเท่ียวของประเทศ โดยพิจารณาจาก ๒ ปจจัย คือ  

ดานโอกาส และดานผลกระทบ และการใหคะแนนท้ัง ๒ ปจจัย รายละเอียด ดังนี้ 

๑) กําหนดเกณฑโอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

พิจารณาจากความเปนไปไดท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง ในชวงเวลาหนึ่ง ในรูปของความถ่ี หรือ

ความนาจะเปนท่ีจะเกิดเหตุการณนั้นๆ 

ตารางท่ี 1 เกณฑระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) 

เกณฑ 
โอกาส (Likelihood) 

1 2 3 4 5 
การทุจริตการจัดจาง

ดําเนินการโครงการ 

โอกาสเกดิการกระทํา
การทุจริตมีนอยมาก
หรือไมมีเลย 
 

โอกาสเกดิการกระทํา
การทุจริตมีนอย 

โอกาสเกดิการกระทํา
การทุจริตมีปาน
กลาง 

โอกาสเกดิการกระทํา
การทุจริตมีสูง 

โอกาสเกดิการกระทํา
การทุจริตมีสูงมาก 

๒) กําหนดเกณฑผลกระทบ (Impact) 

พิจารณาโดยการวัดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนจากความเสี่ยงนั้น โดยกําหนด

ลักษณะเปนผลกระทบท่ีไมใชทางดานการเงิน 

ตารางท่ี 2 เกณฑระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

เกณฑ 
ผลกระทบ (Impact) 

1 2 3 4 5 
ดานภาพลักษณ
ชื่อเสียง 

ไมมีผลกระทบที่เปน
นัยสําคัญตอชื่อเสียง
ขององคกร 

สรางความไม
สะดวกแกผูที่มีสวน
เกี่ยวของ 

มีผลกระทบที่เปน
นัยสําคัญตอชื่อเสียง
ขององคกร 

สงผลตอชื่อเสียง
ขององคกรตอ
ความสามารถใน
การทํางานตามที่
ต้ังใจไว 

สงผลตอชื่อเสียง
ของรัฐบาลไทย 

ตารางท่ี ๓ กําหนดเกณฑการวัดระดับความรุนแรงความเส่ียงการทุจริต 

Risk Score 

โอกาสเกิด 
ผลกระทบ 

1 2 3 4 5 
5 สูง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 

4 ปานกลาง สูง สูง สูงมาก สูงมาก 

3 ตํ่า ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 

2 ตํ่า ตํ่า ปานกลาง สูง สูงมาก 

1 ตํ่า ตํ่า ปานกลาง สูง สูง 
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ระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต 

 สีเขียว  หมายถึง  ความเสี่ยงระดับต่ํา   

 สีเหลือง  หมายถึง  ความเสี่ยงระดับปานกลาง 

 สีสม  หมายถึง  ความเสี่ยงระดับสูง   

 สีแดง  หมายถึง  ความเสี่ยงระดับสูงมาก 

ตารางท่ี ๔ ระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต 

สูงมาก 
ความเสีย่งในระดับดังกลาวไมสามารถยอมรับได ความเสีย่งตองไดรบัการถูกพิจารณาบรรเทาแกไข

ภายใน ๓ เดือน  

สูง 
ความเสีย่งในระดับดังกลาวไมสามารถยอมรับได ความเสีย่งตองไดรบัการถูกพิจารณาบรรเทาแกไข

ภายใน ๖ เดือน  

ปานกลาง 
ความเสีย่งในระดับดังกลาวไมสามารถยอมรับได ความเสีย่งตองไดรบัการถูกพิจารณาบรรเทาแกไข

ภายใน ๑ ป 

ตํ่า 
ความเสีย่งในระดับดังกลาวควรไดรับการจดัการ อยางไรก็ตาม หากยอมรับความเสีย่งดังกลาวตองเฝา

ระวังและติดตามความเสีย่งน้ีดวย 
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การระบุข้ันตอนการดําเนินงานและประเด็นความเส่ียงการทุจริต 

วิธีการคนหาความเสี่ยงการทุจริต สามารถพิจารณาเบื้องตนโดย แบงเปน ๒ ประเภท ดังนี้ 

๑) Know Factor คือ เปนความเสี่ยงท่ีเคยเกิด หรือคาดวาจะเกิดซํ้าสูง มีประวัติอยูแลว 

๒) Unknow Factor คือ เปนความเสี่ยงท่ีไมเคยเกิดหรือไมมีประวัติมากอน แตมีความเสี่ยงจาก 

การพยากรณ ในอนาคตวามีโอกาสเกิด 

ในการใหคะแนนความเสี่ยงการทุจริต พิจารณาไดจากข้ันตอนการดําเนินงานพิจารณาจาก ๒ ปจจัย 

คือ โอกาสเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) จะไดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk 

Score) วา อยูในระดับสูงมาก สูง ปานกลาง หรือตํ่า ตามเกณฑท่ีหนวยงานไดกําหนดไว โดยระบุรายละเอียด

ในตารางท่ี ๕  ดังนี้ 

ตารางท่ี ๕ การระบุประเด็นความเส่ียงการทุจริต การใหคะแนนความเส่ียงการทุจริต และระดับความรุนแรง
ของความเส่ียงการทุจริต 

ท่ี ข้ันตอน 
การดําเนินงาน 

ประเด็น 
ความเส่ียงการทุจริต 

Risk Score (L x I) ระดับ 
ความ
เส่ียง 

Likelihood Impact Risk 
Score 

1 การกําหนดราคา
กลาง (ราคา
อางอิง) และ
กําหนดขอบเขต
ของงาน 

1.1) คณะกรรมการกําหนดราคากลาง 
(ราคาอางอิง) และกําหนดขอบเขตของงาน 
กําหนดขอบเขตของงาน (TOR) เอ้ือ
ประโยชนแกผูรับจางรายใดรายหนึ่ง 

3 3 9 สูง 

1.2) มีการสืบหาราคาท่ีไมไดเปนราคา
มาตรฐานจริง 

2 2 4 ต่ํา 

1.3) การพิจารณาความเห็นรางขอบเขต
ของงานฯ เพ่ือขอความเห็นชอบตอ
ผูบริหาร อาจใชดุลยพินิจไมชอบ 

2 2 4 ต่ํา 

2 การคัดเลือกผูรับ
จาง 

 

 

 

 

 

2.1) การเลือกวิธีการจัดซ้ือจัดจางไม
เปนไป ตามพระราชบัญญัติจัดซ้ือจัดจาง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ 

2 2 4 ต่ํา 

๒.๒) คณะกรรมการพิจารณาฯ พิจารณา
เอ้ือประโยชนแกผูรับจางรายใดรายหนึ่ง 

3 3 9 สูง 

๒.๓) เจาหนาท่ีพัสดุนําขอมูลท่ีไดรับจาก
การปฏิบัติหนาท่ีไปใชแสวงหาประโยชน 

1 2 2 ต่ํา 
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ท่ี ข้ันตอน 
การดําเนินงาน 

ประเด็น 
ความเส่ียงการทุจริต 

Risk Score (L x I) ระดับ 
ความ
เส่ียง 

Likelihood Impact Risk 
Score 

3 การบริหาร
สัญญาและตรวจ
รับพัสดุ 

๓.๑) คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ตรวจรับ
ไมตรงตามขอบเขตงานท่ีกําหนดไว หรือ
ตรวจรับงานในขณะท่ีงานยังไมเสร็จ หรือ
ยังไมสงมอบงาน เพ่ือเอ้ือประโยชนแกผู
รับจาง 

2 2 4 ต่ํา 

๓.๒) คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ตรวจรับ
งานลาชา เพ่ือใชเจรจาตอรองเรียกรับสินบน 
หรือมีการรับผลประโยชนท่ีนอกเหนือจาก
ขอบเขตงาน 

3 3 9 สูง 

 

แผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต 

กรมการทองเท่ียว ไดดําเนินการตามมาตรการและแนวทางการประเมินความเสี่ยงการทุจริต โดย

เลือกความเสี่ยงการทุจริตท่ีอยูในโซนสีแดง (Red Zone) มาทําแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตกอน 

และเลือกความเสี่ยงท่ีอยูในโซน สีสม เหลือง ในลําดับตอมา และไดดําเนินการคัดเลือกข้ันตอนการดําเนินงาน

ท่ีมีประเด็นความเสี่ยงการทุจริตท่ีควรจะจัดทํามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตซ่ึงจําเปนกับกระบวนงาน

มากท่ีสุด โดยระบุรายละเอียดในตารางท่ี ๖ ดังนี ้

ตารางท่ี ๖ แผนบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต 

ช่ือกระบวนงาน/โครงการ โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง เพ่ือพัฒนา e-Service บริการประชาชนและ
พัฒนาฐานขอมูลดานการทองเท่ียวของประเทศ 

ขั้นตอน 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

งบประมาณ 
(บาท)  

ผูรับผิดชอบ 

1. การกําหนดราคา
กลาง (ราคาอางอิง) 
และกําหนดขอบเขต
ของงาน 

 

โอกาสเกิดความเสี่ยง
การทุจริต 

1.1) คณะกรรมการ
กําหนดราคากลาง 
(ราคาอางอิง) และ
กําหนดขอบเขตของ

สูง - เชิญเจาหนาท่ีภายใน
หนวยงานหรือภายนอก
หนวยงาน เขารวมเปน
คณะกรรมการกําหนดราคา
กลาง (ราคาอางอิง) และ
กําหนดขอบเขตของงาน 

 
- กําชับใหผูรับผิดชอบ
ดําเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จางและการบริหารพัสดุ

- มีการแตงตั้ง
คณะกรรมการ
กําหนดราคากลางฯ 
ซึ่งประกอบดวย
เจาหนาท่ีภายใน
หนวยงาน อยาง
นอย 5 ราย โดยมี
เจาหนาท่ีจาก
สํานัก/กอง ท่ี
นอกเหนือจาก
หนวยงานท่ี

มี.ค. 66 – 
เม.ย. 66 

 -  สํานักงาน 
เลขานุการกรม 
(กลุมเทคโนโลยี

สารสนเทศ) 
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ช่ือกระบวนงาน/โครงการ โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง เพ่ือพัฒนา e-Service บริการประชาชนและ
พัฒนาฐานขอมูลดานการทองเท่ียวของประเทศ 

ขั้นตอน 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

งบประมาณ 
(บาท)  

ผูรับผิดชอบ 

งาน กําหนดขอบเขต
ของงาน (TOR) และ
กําหนดราคากลาง 
เอ้ือประโยชนแกผู
รับจางรายใดรายหน่ึง 
 

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 และ
ระเบียบกระทรวงการคลังวา
ดวยการจดัซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 

 

- ใหคณะกรรมการหรือ
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบใช
เกณฑราคากลางท่ีมีการ
ประกาศจากหนวยงาน
ภาครัฐมากําหนดราคากลาง 
(ราคาอางอิง) กอนสืบราคา
จากทองตลาด 

 
- หากจําเปนจะตองใชราคา
จากทองตลาดใหมีการเสนอ
ราคารายการๆน้ันจํานวน 3 
บริษัทข้ึนไป 

 

- มีการจัดประชุม
คณะกรรมการกําหนดราคา
กลางกอนเสนอราคากลาง
จริง เพ่ือไดรบัการตรวจสอบ
จากคณะกรรมการและลด
ขอบกพรองในการ
ปฎิบัติงาน 

รับผิดชอบโครงการ
อยางนอย 3 ราย 

 

- เชิญหนวยงาน
ภายนอกหารือและ
รับฟงความคิดเห็น
เก่ียวการจดัทํา TOR 

 
- มีการใชราคากลาง
จากหนวยงาน
ภาครัฐมาเปนเกณฑ
กําหนดราคากลาง
เปนหลัก 

 

- มีการใชราคาจาก
ทองตลาด โดยใหมี
การเสนอราคา
รายการๆน้ันจํานวน 
3 บริษัทข้ึนไป  

 
- มีการจัดประชุม
คณะกรรมการ
กําหนดราคากลางฯ
ในการจัดทําราคา
กลางทุกครั้งกอน
เสนอราคากลาง 

 

- ในการประชุม
ผูบริหารมีขอสั่งการ
ใหคณะกรรมการ 
ดําเนินการตาม
พระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 
และระเบียบ
กระทรวงการคลังวา



15 
 

ช่ือกระบวนงาน/โครงการ โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง เพ่ือพัฒนา e-Service บริการประชาชนและ
พัฒนาฐานขอมูลดานการทองเท่ียวของประเทศ 

ขั้นตอน 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

งบประมาณ 
(บาท)  

ผูรับผิดชอบ 

ดวยการจดัซื้อจัด
จางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 อยาง
เครงครดั 

2. การคัดเลือกผูรับ
จาง 

 

โอกาสเกิดความเสี่ยง
การทุจริต 

 

๒.๒) คณะกรรมการ
พิจารณาฯ พิจารณา
เอ้ือประโยชนแกผู
รับจางรายใดรายหน่ึง 

สูง - เชิญเจาหนาท่ีภายใน
หนวยงานหรือภายนอก
หนวยงาน เขารวมเปน
คณะกรรมการพิจารณาผลฯ 

 

- กําชับใหผูรับผิดชอบ
ดําเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จางและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 และ
ระเบียบกระทรวงการคลังวา
ดวยการจดัซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 

 
 
 

 

  

- มีการแตงตั้ง
คณะกรรมการ
พิจารณาผลฯ ซึ่ง
ประกอบดวย
เจาหนาท่ีภายใน
หนวยงาน อยาง
นอย 5 ราย โดยมี
เจาหนาท่ีจาก
สํานัก/กอง ท่ี
นอกเหนือจาก
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบโครงการ
อยางนอย 3 ราย 

 

- กําหนดเกณฑการ
พิจารณาการให
คะแนนมีรายละเอียด
ท่ีชัดเจน มีความ
โปรงใส 

 

- ในการประชุม 
ผูบริหารมีขอสั่งการ
ใหคณะกรรมการ
ดําเนินการตาม
พระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 
และระเบียบ
กระทรวงการคลังวา
ดวยการจดัซื้อจัด
จางและการบริหาร

พ.ค. 66 - 
ก.ค. 66 

 -  สํานักงาน 
เลขานุการกรม 
(กลุมเทคโนโลยี

สารสนเทศ) 
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ช่ือกระบวนงาน/โครงการ โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง เพ่ือพัฒนา e-Service บริการประชาชนและ
พัฒนาฐานขอมูลดานการทองเท่ียวของประเทศ 

ขั้นตอน 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

งบประมาณ 
(บาท)  

ผูรับผิดชอบ 

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 อยาง
เครงครดั  

3. การบริหารสัญญา
และตรวจรับพัสดุ 

 

โอกาสเกิดความเสี่ยง
การทุจริต 

๓.๒) คณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุ ตรวจรับ
งานลาชา เพ่ือใชเจรจา
ตอรองเรียกรับสินบน 
หรือมีการรับ
ผลประโยชนท่ี
นอกเหนือจาก
ขอบเขตงาน 

สูง - เชิญเจาหนาท่ีภายใน
หนวยงานหรือภายนอก
หนวยงาน เขารวมเปน
คณะกรรมการตรวจรับพัสด ุ

 

- มีการใหความรูความเขาใจ
ถึงบทลงโทษท่ีเกิดจากการ
ทุจริตในหนวยงานภาครัฐ 

 
- มีการกําหนดบทลงโทษ
ตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ขาราชการพลเรือน และมี
การใชปฎิบัติจริง 

- กําชับใหผูรับผิดชอบ
ดําเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จางและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 และ
ระเบียบกระทรวงการคลังวา
ดวยการจดัซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 

- มีการแตงตั้ง
คณะกรรมการตรวจ
รับพัสดุ ซึ่ง
ประกอบดวย
เจาหนาท่ีภายใน
หนวยงาน อยาง
นอย 5 ราย โดยมี
เจาหนาท่ีจาก
สํานัก/กอง ท่ี
นอกเหนือจาก
หนวยงานท่ี
รับผิดชอบโครงการ
อยางนอย 3 ราย 

- อบรมใหความรู
ความเขาใจถึง
บทลงโทษท่ีเกิดจาก
การทุจริตใน
หนวยงานภาครัฐ 
ตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการ
พลเรือน 

 

- ในการประชุม 
ผูบริหารมีขอสั่งการ
ใหคณะกรรมการ
ดําเนินการตาม
พระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 
และระเบียบ
กระทรวงการคลังวา
ดวยการจดัซื้อจัด

ภายใน
ระยะเวลา 
360 วัน 
นับถัดจาก
วันลงนาม
สัญญา 

 -  สํานักงาน 
เลขานุการกรม 
(กลุมเทคโนโลยี

สารสนเทศ) 
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ช่ือกระบวนงาน/โครงการ โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกลาง เพ่ือพัฒนา e-Service บริการประชาชนและ
พัฒนาฐานขอมูลดานการทองเท่ียวของประเทศ 

ขั้นตอน 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต 

วิธีดําเนินการ 
ระยะเวลา
ดําเนินการ 

งบประมาณ 
(บาท)  

ผูรับผิดชอบ 

จางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 อยาง
เครงครดั 

 

 

 

 

 

 


